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Presentacion

Estimados lectores.

Primero que nada, deseamos que se encuentren bien de salud y que los efectos de la pandemia no hayan sido
tan rigurosos con ustedes y sus seres queridos.

En la mas reciente edicion de nuestra Revista Doxa, encontraran cuatro interesantes colaboraciones
de nuestros autores.

En el primer articulo, la doctora Barrios hace un andlisis de la insercion al campo laboral de las
migrantes mexicanas clasificadas como mano de obra calificada en el mercado laboral de los
Estados Unidos.

La segunda colaboraciéon los doctores, Heredia, Zizaldra y Urrutia, discuten sobre como se pueden
gestionar los multiples intereses de los interesados en los procesos de desarrollo y planeacion del turismo a
través de un andlisis basado en la teoria de los stakeholders.

En la seccion de resefias, la doctora Bautista analiza el texto titulado “Orgullo y prejuicio. Reputacion
e imagen de México” del doctor Leonardo Curzio, el cual reflexiona la mala imagen del pueblo mexicano
tomando como base la campaia electoral de Donald Trump cuando asciende a la presidencia de los Estados
Unidos.

Finalmente, en este nimero se estrena la seccion de Dossier, que en esta ocasion colabora con el
proyecto Humanizando la Deportacion encabezado por el Dr. Robert Irwing y presenta un analisis de la
narrativa llamada “mi triste deportacion” llevado a cabo por el licenciado Viruete de la Universidad de
Guadalajara.

No queremos dejar la oportunidad de agradecer al doctor Eduardo Borunda en esté su ultimo ntimero
al frente de la revista Doxa y dar la bienvenida al Dr. Sierra como nuevo editor responsable quien tomara las
riendas a partir de nuestro numero 20 correspondiente al primer semestre del 2021.

Recuerden cuidarse y hacer caso a las autoridades sanitarias para salir lo mas pronto posible de esta

pandemia.

Atte.
Comité Editorial DOXA
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Resumen
El fendémeno migratorio México-Estados Unidos es considerado como uno de los corredores
migratorios mas relevantes a nivel mundial, esto debido a su larga data, volumen y dinamica. A
través del tiempo el perfil migratorio de mexicanos que se desplazan hacia el vecino pais del norte a
variado, tomando diferentes caracteristicas y atributos. En las recientes décadas, se ha identificado
que un perfil que se destaca en el stock de inmigrantes mexicanos en Estados Unidos ha sido el de
las mujeres, el cual ha incrementado de manera significativa, particularmente de aquellas que
cuentan con estudios de licenciatura y posgrado. Actualmente, radican en Estados Unidos alrededor
de 380,000 mexicanas con altos niveles educativos, de las cuales, el 68.9 por ciento se encuentran
insertas en el mercado de trabajo. En este sentido, el objetivo del presente articulo es mostrar un
panorama de la insercion laboral de las migrantes mexicanas calificadas en el mercado laboral

estadounidense.

Abstract
The Mexico-United States migratory phenomenon is considered one of the most relevant migratoryj
corridors in the world, due to its long history, volume and dynamics. Through time, the migratory
profile of Mexicans who move to the neighboring northern country has varied, taking on different
characteristics and attributes. In recent decades, it has been identified that a profile that stands out in|
the stock of Mexican immigrants in the united states has been that of women, which has increased
significantly, particularly of those with undergraduate and graduate studies. Currently, around
380,000 Mexican women with high educational levels live in the United States, of which 68.9
percent are inserted in the labor market. In this sense, the objective of this article is to show a

panorama of the labor insertion of skilled Mexican immigrants in the US labor market.

Introduccion

Entre las caracteristicas identificadas del sistema econdémico globalizado han sido la division del trabajo, las estructuras y los procesos

de reclutamiento de trabajo, asi como el desarrollo de algunas economias basadas en el conocimiento y la innovacion. Este contexto ha ocasionado
que algunos paises tengan una alta demanda de mano de obra calificada para sostener sus ritmos de crecimiento y desarrollo econdémico. De

acuerdo con el Informe sobre las Migraciones en el Mundo de 2018, dos tercios del flujo migratorio internacional corresponden a migrantes

econdmicos o trabajadores, de los cuales cerca del 45 por ciento son mujeres. Estos datos, analizados bajo el contexto de la globalizacion, nos

* Doctora en Estudios de Migracion y coordinadora académica de la Especialidad en Migracion Internacional y Maestria en Estudios de Migracion Internacional

de El Colegio de la Frontera Norte. Contacto: innes.barrios@gmail.com
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la importancia que tienen las mujeres migrantes dentro de los
mercados laborales globales. De manera particular, se han
identificado algunos estudios de migracidon que consideran las
dimensiones de trabajo y género, los cuales se han centrado en los
procesos de insercion laboral, asi como el papel que poseen las
mujeres dentro de las estructuras ocupacionales de los mercados de
trabajo. Sin embargo, Kofman (2000) sefala que al tratar de analizar
los procesos de insercion laboral que tienen las inmigrantes
calificadas, mujeres con grados educativos de licenciatura o
posgrado, dentro de las estructuras de los mercados de trabajo, éstos
han sido ignorados en muchas de las agendas de investigacion, puesto
que el papel laboral de las inmigrantes calificadas suele no
evidenciarse al considerar a las mujeres inmigrantes como un todo y
no hacer énfasis en las subpoblaciones.

El argumento de Kofman es relevante colocarlo a la luz de
esta investigacion, ya que las caracteristicas o atributos suelen ser
inherentes a las mujeres migrantes, los cuales llegan a fungir como
determinantes de sus procesos de insercion laboral. Este es el caso de
las inmigrantes que cuentan con un grado o posgrado académico, por
poseer un nivel educativo superior a otras inmigrantes las lleva a
considerarse como migrantes calificadas, lo que las diferencia del
resto del stock de mujeres inmigrantes. La literatura desarrollada
desde el enfoque teorico de las ciudades globales, el cual ha sido uno
de los marcos de referencia para el analisis de los procesos
migratorios de personas calificadas hacia paises desarrollados, se ha
centrado, particularmente, en el papel que tienen las inmigrantes
dentro de los sectores econdmicos informales, como lo son los
domésticos o de cuidados a pesar de que éstas sean calificadas. Este
enfoque sobre la participacion laboral en los mercado informales se
ha producido debido a que internacionalmente hay una
sobrerrepresentacion y estigmatizacion de la participacion de las
mujeres en mencionados nichos laborales, lo que promueve a una
invisibilizacion de las migrantes en ocupaciones calificadas, como lo
son las ingenierias, matematicas o ciencias bioquimicas, caso
contrario a los hombres, los cuales, a través de la literatura se ha
evidenciado que se emplean, particularmente, en puestos laborales e
industrias basadas en el conocimiento o altamente calificadas
(Kofman, 2003). Lo anterior, llega a reflejar que en los analisis y
estudios de la migracion calificada aiin sigue prevaleciendo una
nocion androcéntrica y que los avances que se han construido durante
las tltimas décadas del siglo XX e inicios del siglo XXI, dentro de las
diferentes arecas del conocimiento, como las ciencias sociales,
particularmente en los estudios de migracion, para visibilizar el rol de
las mujeres, no aplica para la migracion calificada, puesto que la
ausencia de una perspectiva de género desdibuja la importancia que
tienen las inmigrantes con alto nivel académico dentro de los

mercados laborales de las comunidades de destino.
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En el caso de la migraciéon México-Estados Unidos, se ha
vislumbrado que desde mediados del siglo XX se identifica la
presencia y participacion de inmigrantes mexicanos calificados en el
mercado laboral estadounidense. Esto debido a que Estados Unidos
es considerado como uno de los paises lideres de las economias del
conocimiento e innovacion, lo cual ha llevado a valorar y demandar
cada vez mas capital humano para sostener las nuevas formas de
produccion (Aragonés y Salgado, 2015). Sin embargo, al analizar el
papel de las inmigrantes mexicanas calificadas en el mercado laboral
estadounidense se ha identificado que éstas no siempre se insertan en
ocupaciones profesionales, Ramirez y Gandini (2016) mencionan
que: “ [...] las migrantes mexicanas suelen insertarse laboralmente
en ocupaciones que no siempre demandan los conocimientos, las
habilidades y las capacidades desarrolladas durante su formacion
profesional, por lo que muchas de ellas sufren o enfrentan el
problema de la descualificacion o subutilizacion de capacidades,
situacion que es menos comun entre las nativas y otras inmigrantes”
(Ramirez y Gandini, 2016:52).

A partir del contexto planteado anteriormente y con la
finalidad de poder explorar las hipotesis planteadas por Kofman
(2003) y por Ramirez y Gandini (2016), el objetivo de este articulo es
analizar los patrones de insercion laboral de las inmigrantes
mexicanas calificadas en el mercado laboral estadounidense. Para
ello se realiza un analisis estadistico descriptivo, con base en la
informacién obtenida en la American Community Survey (ACS),
2018.

Este articulo se encuentra estructurado en tres secciones.
En la primera seccion se realiza un analisis sobre el papel que han
tenido las mujeres en la migracion particularmente las migrantes
En la

segunda seccion se presenta un analisis descriptivo sobre el

calificadas y su participacion en los mercados de trabajo.

comportamiento de la migracion calificadas de mexicanos en el stock
migratorio que se encuentra en Estados Unidos, asi como la
participacion las migrantes en el mercado laboral. Finalmente, en la
tercera seccion se presentan algunas reflexiones y conclusiones de la

presente investigacion.

Mujeres, migracion calificada y mercado laboral

El enfoque de género, asi como el papel que poseen las
mujeres en los flujos migratorios han permanecido ajenos a la
mayoria de las teorias sobre migracion internacional. Desde los
enfoques tedricos clasicos hasta las teorias y perspectivas analiticas
integracionistas no han logrado reconocer que la experiencia
migratoria de las mujeres es diferente a la de los varones, ya que la
gran mayoria se enfocan a explicar que la movilidad humana obedece
a procesos macroestructurales de ordenes econdémico y politico
(Kanaiapuni, 2000). En este tenor, Pedraza (1991) argumenta que los
enfoques tedricos que son utilizados para abordar los estudios de la
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migracion han carecido, a través de tiempo, de un enfoque de género,
por lo que la explicacion del fendmeno migratorio ha sido falto e
incapaz de proporcionar una comprension real de las experiencias
migratorias de hombres y mujeres. Incluso en la actualidad, muchos
de los argumentos centrales de perspectivas analiticas que explican
migracion internacional, han estereotipado a la mujer, sosteniendo
que la migracion femenina se produce por ser sujetos dependientes,
esposas y madres en un contexto de reunificacion familiar (Pessar,
1986).

Durante las tres Ultimas décadas y con la finalidad de
mostrar el rol de las mujeres en las migraciones internacionales,
Hondaneu-Sotelo (2007) ha sostenido un énfasis de que el caracter
laboral de la migracion femenina es parte fundamental de la
construccion de identidad de género desde un proceso migratorio. La
inclusion del género como perspectiva analitica en los estudios de las
migraciones contemporaneas es resultado de la necesidad de entender
la presencia de las mujeres y el aumento de su participacion en los
procesos movilidad humana. Arias (2013), menciona que la
migracion femenina obedece a factores vinculados a la subordinacién
y a la falta de derechos en los sistemas de reproduccion social
patriarcales, ademas que la migracion es un escape de las conductas
masculinas que agreden su condicion de mujer en las sociedades de
origen.

Uno de los topicos de mayor relevancia en los estudios e
investigaciones que versan sobre la migracion femenina se enfocan
en el mercado laboral, asi como en la participacion economicamente
activa las mujeres migrantes. La feminizacion de las migraciones,
como se le denomina desde inicios del siglo XXI, se produce en un
contexto ambiguo, en donde las caracteristicas contemporaneas
obedecen a las alteraciones de la economia global, la cual es normada
por una interdependencia de los mercados y por el aumento de la
vulnerabilidad de las mujeres migrantes trabajadoras (Sassen, 2008).
La introduccion de las mujeres en el mercado laboral, asi como en los
procesos migratorios, son respuestas a los mayores indices de
educacion femenina y a otros impactos demograficos; tales como la
disminuciéon de la natalidad, la postergacion de la maternidad o la
reduccion del nimero de hijos (Boyd y Grieco, 2003). En este
sentido, se reconoce que los factores econdmicos son los de mayor
explicacion entre los vinculos de la globalizacion y la migracion
femenina, la cual coadyuva a que muchas mujeres inviertan en mayor
capital humano, tal es el caso de la escolaridad y asi obtener mejores
condiciones de vida.

El tema particular de la migracion calificada tiene sobre la
escena de los estudios migracion desde la década de los cincuenta.
Empero, este desarrollo de investigaciones no ha sido sistematico,
aunque se puede identificar que su mayor auge se presenta durante la
década de los noventa. Si bien, se destaca que se han producido un

DOXA

cumulo de investigaciones sobre el tema, aun no se ha logrado llegar

REVISTA

a un consenso sobre como definir a los migrantes calificados y qué
aspectos o caracteristicas son los que se deben considerar. En el
debate que se ha desarrollado en la literatura se han identificado
aspectos para catalogar a una persona como calificada, entre los
cuales se destacan los niveles de escolaridad, la experiencia laboral y
las habilidades profesionales. Iredale (1999) argumenta que los
migrantes calificados son quienes poseen al menos un grado
universitario o una amplia experiencia en un campo o nicho de
mercado de trabajo determinado, Rafael Alarcon (2007) define que
los migrantes calificados tiene que ser aquellos que poseen, al menos,
cuatro afios de escolaridad universitaria, mientras que para Batalova
(2008) son los inmigrantes que cuentan con licenciatura o un grado
académico superior y que ingresaron a Estados Unidos antes de los
25 afios y en este mismo tenor, Calva (2014) alude a los migrantes
calificados como aquellas personas que nacieron en México y que
obtuvieron, al menos, un titulo universitario y que posteriormente
emigraron a Estados Unidos. Para fines de este articulo de
investigacion, se considera como migrantes calificadas aquellas
mexicanas que cuentan con, al menos, un titulo universitario, y que se
encuentren laborando en el mercado laboral estadounidense.

Pizarro (2008) menciona que tanto la migracion femenina
como la migracion calificada constituyen dos de los temas de mayor
relevancia en los estudios de las migraciones internacionales
contemporaneas. En el actual panorama de la globalizacion y
transformaciones de las estructuras econdmicas, la participacion de
las mujeres en el mercado laboral ha ido al alza, producto de la
demanda existe que ha llevado a una division sexual del trabajo,
desarrollando, en ciertos contextos, un sistema de desigualdad por
género, en donde la mujer se encuentra en subordinacion en
comparacion con los varones (Boyd y Grieco, 2003). En este sentido,
se comienzan a identificar nichos de mercados determinados, que si
bien pueden beneficiar a algunas inmigrantes también pueden ser
considerados barreras para algunas otras que tengan habilidades,
atributos o altos niveles educativos, ocasionando una movilidad
profesional descendente o una subutilizacion de capacidades. A partir
del analisis realizado en la siguiente seccion del articulo, se muestra
cual y como ha sido la participacion laboral de las inmigrantes
mexicanas calificadas en el mercado laboral estadounidense, y si es
que al igual que las investigaciones referida, los atributos
correspondientes a sus niveles educativos han beneficiado o

perjudicado su insercion ocupacional.

Inmigrantes mexicanas calificadas en el mercado laboral
estadounidense

Una de las particularidades del flujo migratorio de
mexicanos hacia Estados Unidos, durante la década de los ochenta y
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principios de los noventa, es que se caracterizaba por estar
conformado por hombres y mujeres de baja calificacion. Empero,
durante el primer quinquenio de la década de los noventa se acentlia
que la migracion calificada ha sido considerada como uno de los
fendémenos emergentes, esto debido al acelerado crecimiento que
comenzd a presentar, ademas de los impactos econémicos y sociales
que se emprendieron a generar las sociedades de origen y destino
(Calva y Alarcon, 2015). También se destaca que el flujo ha
presentado relevantes cambios, entre los que se destacan su volumen,
sus tendencias, sus modalidades, asi como el perfil sociodemografico,
identificando el de la participacion de mujeres con altos niveles de
escolaridad, mujeres calificadas (Ramirez y Gandini, 2016). En el
cuadro 1 se puede observar como es que ha cambiado, a través del
tiempo, la presencia de migrantes mexicanas calificadas en Estados
Unidos. Se destaca que, aunque el porcentaje, en comparacion a las
mexicanas no calificadas, es muy bajo, su crecimiento ha sido mayor.

Desde el afio 2000 al 2015 las tasas de crecimiento anual
han sido duplicadas. Mientras que la presencia de mexicanas no
calificadas en Estados Unidos tuvo una tasa de crecimiento anual de
4.6 por ciento, las mexicanas calificadas tuvieron una tasa de 8.1 por

ciento, este patron se mantiene para los siguientes dos quinquenios.

CUADRO 1
Comportamiento del stock de inmigrantes mexicanas calificadas en Estados

Unidos, 2000-2018

Tasa de crecimiento
anual
2000- 2005 2010-
005 2010 2015

Afios

2000 2005 2010 2015 2018

Mexicanas 3,224,764 4,065,363 4,817,902 5,158,521 5,396,569 47 33 138
Calificadas 434% 5.08% 5.92% 6.93% 6.97% 8.1 6.7 461
No

03.66%  9492%  04.08%  93.07%  93.03% 46 33 116

Calificadas

Fuente: Elaboracion propia con base en la American Community Survey (IPUMS-

2018).

Como ya se ha sefialado anteriormente, la insercion laboral
es considerada como una de las dimensiones mas significativas en los
estudios de migracion, debido a que ésta se vuelve una de las
dimensiones que dan cuenta sobre los procesos socioecondmicos de
los inmigrantes en las sociedades de destino. A través de los procesos
de insercion laboral se logran identificar las ocupaciones en las que
se encuentran los migrantes, los sectores e industrias econémicas en
donde se establecen, ademas que permite identificar, explorar y
analizar las trayectorias laborales y la vinculacion del desarrollo

profesional en el mercado de trabajo.

Con base en la American Community Survey se puede
identificar el estatus de la fuerza laboral de las migrantes mexicanas
calificadas. En el cuadro 2 se muestra que la tasa de participacion
econdomica de estas inmigrantes es de 71.45%, lo que indica que de
cada cien inmigrantes mexicanas calificadas que se encuentran en la
poblacién econdmicamente activa, setenta realizan una actividad
econdmica en el mercado laboral estadounidense. Esta tasa es similar
a la que presentan las otras mujeres calificadas residentes en Estados
Unidos. Aunque se destaca que las que tienen una mayor tasa de
particién son las nativas, el hecho de no ser migrantes representa
menores barreras para poder estar de manera activa en el mercado de
trabajo. Otro de los aspectos relacionados con el estatus laboral de
migrantes es la tasa de desempleo, la cual es del 3.57 por ciento, una
de las tasas mas bajas en comparacion con otras poblaciones
migrantes, como lo son las no calificadas. Uno de los resultados de
mayor interés sobre las inmigrantes calificadas, es el alto porcentaje
que se encuentra en inactividad econdmica, que es cerca del 28.55
por ciento, esto indica que de cada cien inmigrantes mexicanas que se
encuentran en edad laboral 29 se consideran dentro de la poblacion
no econdémicamente activa'! . Este tltimo resultado da pie para
reflexionar sobre la existencia de motivos por los cuales sucede esto,
los cuales podrian obedecer a aspectos estructurales del mercado
laboral o a determinantes relacionados con los roles de género.

CUADRO 2

Situacién laboral de inmigrantes mexicanas calificadas en Estados Unidos, 2018

Poblacion en edad laboral 376,141

PEA Empleadas 2490 606
Desempleadas 0,242

PNEA 103446

Tasa de ocupacion 68.90%

Tasa de actividad econémica 71.45%

Tasa de desempleo 3.37%

Tasa de inactividad economica 28.55%

Fuente: Elaboracién propia con base en la American Community Survey (IPUMS-

2018).

Otro de los aspectos relevantes sobre la insercion laboral se
relaciona con las ocupaciones en las que se encuentran insertas las
inmigrantes. Esta dimension representa una parte fundamental de la
situacion laboral que experimentan las mexicanas, ya que nos indica
si las inmigrantes calificadas, mas alla de estar o no insertas en el
mercado de trabajo, se encuentran en una ocupacion calificada o no,
y aqui es precisamente en donde podemos vislumbrar si existe una

subutilizacion de sus capacidades, habilidades y conocimientos

1 Las personas que no se encuentran en la fuerza laboral son aquellas que tinicamente se dedican a los quehaceres del hogar, no pueden trabajar o se encuentran

estudiando.
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proporcionados por su formaciéon académica. En el cuadro 3 se
muestra que el 11.6% de las inmigrantes mexicanas con licenciatura
o posgrado son maestras de escuelas primarias o secundarias,
mientras que el 4.6% son contadoras y auditoras y el 3.6%
enfermeras registradas. Estas ocupaciones corresponden, en gran
medida, a la formacion con la que cuentan las inmigrantes, ya que
gran parte de éstas obtuvieron su formacion en areas administrativas
y de educacion. Aunque también se puede identificar que el 3% de
las mexicanas calificadas se encuentran trabajando como sirvientas y
trabajadoras de la limpieza, ocupacion que no es considerada como
calificada, ya que no requiere una formacién académica de
licenciatura o posgrado segun la clasificacion realizada por el Bureau
of Labor Statistics de Estados Unidos.

CUADRO 3
Distribucién de inmigrantes mexicanas calificadas por ocupaciones en el mercado

laboral estadounidense, 2018

MUJERES
TOTAL DE INMIGRANTES 100%
Maestros de escoela primaria v secundaria 11.60%
Contadores v auditores 4.60%
Enfermeras registradas 3.60%
Secrefarias v asistentes administrativas 3.50%
Sirvientas y limpiadores de limpieza 3.00%
Gerentes diversos 2.90%
Trabajadoras sociales 2.70%
Trabajadoras de cuidado de nufios 2.60%
Maestras de secundaria 2.40%
Maestros de preparatoria 2.40%
Otras ocupaciones 60.70%

Fuente: Elaboracién propia con base en la American Community Survey (IPUMS-

2018).

Uno de los casos por resaltar o mas emblematicos sobre la
insercion laboral de inmigrantes calificadas, es la que se desenvuelve
entorno al sector salud en Estados Unidos, ya que su alta demanda de
mano de obra obedece, particularmente, por el acelerado proceso de
transicion demografica (Batalova, 2007). En los estudios de
migracion internacional, el contexto de la migracion de enfermeras o
personal enfocado al sector salud, ha sido considerado como uno de
los referentes para el estudio de la institucionalizacion de las
migraciones calificadas, ya que se ha desarrollado a partir de la
existente relacion entre diversas instituciones, asi como la toma de
decisiones de los individuos para migrar y los flujos migratorios
internacionales (Massey, 2000). Para las inmigrantes mexicanas, a
pesar de que la proporcion de concentracion en la ocupaciéon de

enfermeras registradas es baja en comparacion a las que se
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encuentran en las areas de educacion y administracion, se podria
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deducir, a partir de los resultados obtenidos por otras investigaciones
(Rodriguez, 2004, Rosales, 2014; Hualde y Rosales, 2017), la
existencia de un porcentaje mayor de enfermeras mexicanas que se
sitian en ocupaciones que posiblemente no correspondan a su
formacién académica o que se sitien en trabajos no calificados, ya
que para este grupo de inmigrantes se han reconocido barreras muy
concretas para su insercion laboral, como lo son la ausencia de
documentaciéon migratoria requerida para ejercer su carrera
profesional o el no reconocimiento de sus titulos o credenciales al ser
ocupaciones con mayores regulaciones por parte de los estados
(Rosales, 2014).

En el caso de las ocupaciones relacionadas con los
servicios de limpieza o sirvientas, se identifica que son actividades
laborales que no requieren alguna formacion académica determinada.
Investigaciones como las de Mollard y Umar (2012), Koffman (2013)
y Castles, (2013) evidencian que la ausencia de algin reconocimiento
o validacion de experiencia profesiones y de habilidades adquiridas
durante una formaciéon académica obliga a muchas inmigrantes
calificadas a laborar en actividades feminizadas y precarizadas, como
es el caso del trabajo doméstico o de cuidados. Aunque mas alla de
caracterizarse por una precarizacion laboral, en contextos laborales
de primer mundo estas ocupaciones son percibidas y consideradas
como degradantes, diandoles un menor valor social, puesto que en
varios contextos de paises desarrollados las poblaciones nativas no
estan dispuestas a desempeiar dichas actividades (Hochschild, 2003).

Hasta este punto, se ha logrado identificar cual es la
situacion laboral de las inmigrantes mexicanas calificadas y cuales
son las ocupaciones en las que se encuentran insertas. Sin embargo,
un aspecto relevante a identificar en esta investigacion es que, aunque
las mexicanas se encuentren en ocupaciones que podrian considerarse
como no calificadas, esto no las excluye de estar en una situacion de
deskilling. Rubin, et. al., (2009) sefialan que el deskilling se presenta
cuando las profesionistas se desempefian en actividades o en sectores
distintos a su formacion educativa o en trabajos que requieren niveles
profesionales o educativos que se encuentran por debajo de sus
calificaciones adquiridas. El deskilling puede obedecer a distintos
determinantes, los cuales se relacionan, particularmente, con el
reconocimiento de credenciales, el dominio del idioma de la sociedad
de destino o el estatus de residencia (Jungwirth, 2011).

En el cuadro 4 se muestra la distribucion porcentual de las
inmigrantes mexicanas calificadas por su condicion en el mercado
laboral estadounidense, en donde se identifica que el 44.92% de las
inmigrantes mexicanas se encuentran en una situacion de deskilling,
mientras el 55% de éstas se encuentran en ocupaciones que requieren,

al menos, el grado de licenciatura.
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CUADRO 4

Inmigrantes mexicanas calificadas en deskilling, 2018
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Mexicanos
Mujeres
Total de personas 100%
En ocupaciones calificadas 55.08%
En ocupaciones no calificadas 44.92%

Fuente: Elaboracion propia con base en la American Community Survey (IPUMS-

2018).

Uno de los aspectos que se debe de considerar al analizar
estos datos, es que si bien, existe un porcentaje considerable de
mexicanas calificadas en una ocupacion calificada, es decir, en
correspondencia con el grado o nivel formativo, esto no indica que
exista correspondencia entre la ocupacion y formacion de las
inmigrantes calificadas, ya que pueden existir divergencias entre
estos dos elementos.

Conclusiones

El objetivo central de este articulo fue analizar la insercion
laboral de las inmigrantes mexicanas calificadas que radican en
Estados Unidos. A partir del analisis realizado se puede identificar
que las mexicanas calificadas son uno de los grupos migratorios con
mayor crecimiento en las recientes décadas, ya que sus tasas de
crecimiento anual fueron muy superiores a las de otros migrantes,
como es el caso de las mexicanas no calificadas, esto a pesar de que
su representacion proporcional es muy baja.

Uno de los principales aspectos que se pudieron evidenciar
a través de esta investigacion, fue la situacion laboral que
experimentan las inmigrantes calificadas, en donde se logré observar
que presentan una tasa de inactividad econdémica cercana al treinta
por ciento, lo que indica que de cada diez inmigrantes mexicanas que
se encuentran en Estados Unidos, al menos tres no estan trabajando ni
buscando un trabajo. Ante este contexto, surge la pregunta del porqué
se presenta esta situacion, o si esto obedece al patron que se ha
mencionado en otras investigaciones, las cuales sefialan que la
participacion de mujeres dentro del stock de inmigrantes en Estados
Unidos es por una situacion de reunificacion familiar, actores
dependientes de otros inmigrantes varones o porque simplemente se
sitllan bajo un proyecto migratorio que no es el de ellas.

Una de las contribuciones de este articulo fue la
identificacion de la poblacion inmigrante calificada que se encuentra
en correspondencia entre su area de formacion académica y su
ocupacion, ya que si bien se identifico un porcentaje considerable de
inmigrantes mexicanas que se encontraban en un trabajo que requeria
un nivel de formacion de licenciatura o posgrado, esto no garantizaba

que existiera también una correspondencia con su campo de estudio,
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ya que en investigaciones se ha sefialado la existencia de ingenieros,
médicos o arquitectos que se desempeflan como educadores de
educacion basica. Si bien en este escenario se puede inferir en una
correspondencia con nivel de formacion en la actividad laboral
desempefiada, ésta no concierne a su campo de estudio.

A partir del analisis aqui realizado, surgen interrogantes
que pueden dar origen a nuevas exploraciones investigativas sobre el
tema de la insercion laboral de inmigrantes calificadas, por ejemplo
(por qué una proporcion tan significativa de inmigrantes mexicanas
calificadas no se encuentran insertas en el mercado laboral? ;existen
factores personales, familiares o contextuales que explican su
insercion laboral en ocupaciones que no corresponden con su nivel de
formacién profesional? O ;qué factores inciden en la situacion de
deskilling que presentan mas del cuarenta por ciento de las

inmigrantes mexicanas?
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Las partes interesadas -stakeholders- en el proceso
de desarrollo de las actividades turisticas
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Stakeholders in the tourism development process

Maria Elena Heredia*, Isabel Zizaldra Hernandez** y Jesus Alberto Urrutia de la Garza***

Resumen
En este articulo el objetivo es ampliar la base de investigacion al conceptualizar como se pueden gestionar los

multiples intereses de los interesados en los procesos de desarrollo y planeacion del turismo. En este sentido,

Recibido: febrero 2020 es significativo el surgimiento de la Teoria de las Partes Interesadas o Stakeholders para llenar el vacio de

Aceptado: diciembre 2020 | [conocimiento en cuanto a la explicacion de la manera en que las diferentes partes involucrados (Comunidades

Locales, Turistas, Gobiernos Estatal y Federal), deben participar en la planeacion del desarrollo turistico de las

Palabras Clave comunidades anfitrionas y de los beneficios obtenidos y repartidos con base en su nivel de participacion. En el
Stakeholders, planeacion,

desarrollo. turismo. desarrollo de la investigacion la Teoria de las Partes Interesadas se ha integrado en la elaboracion de la

Keywords , planeacion del desarrollo turistico, pues éste desarrollo ha estado influido por diversos grupos o personas con
Stakeholders, planning,
development turism intereses diferentes y, por consiguiente, se explica la manera en que éstas diferentes partes interesadas deben

estar trabajando conjuntamente en la formulacion de politicas y planeacion del desarrollo turistico, el trabajo

conjunto genera beneficios en el desarrollo turistico de los destinos anfitriones. Lo relevante del

involucramiento de las partes interesadas es la experiencia y aprendizaje en la gestion del turismo y planeacion

del turismo, han desempefiado, como consecuencia, un papel significativo en el desarrollo de los destinos

turisticos.

Abstract
In this article, the objective is to broaden the research base by conceptualizing how the multiple interests of those interested in tourism
development and planning processes can be managed. In this sense, the emergence of the Theory of Stakeholders or Stakeholders is significant
in order to fill the knowledge gap regarding the explanation of how the different parties involved (Local Communities, Tourists, State and
Federal Governments), must Participate in the planning of the tourism development of the host communities and of the benefits obtained and
distributed based on their level of participation. In the development of research, the Theory of Interested Parties has been integrated into the
development of tourism development planning, since this development has been influenced by various groups or people with different interests
and, therefore, explains the way in which These different stakeholders must be working together in the formulation of policies and planning of
tourism development, the joint work generates benefits in the tourism development of the host destinations. The relevant part of the involvement

of interested parties is the experience and learning in tourism management and tourism planning, as a consequence, they have played a

significant role in the development of tourist destinations.

Introduccion

Con base en la complejidad de los negocios de hoy en dia, se presenta un hueco en el conocimiento para explicar las razones por las
cuales se presentan ineficiencias en el desarrollo de las actividades turisticas (Planeacion del Desarrollo) en cuanto a la desigual distribucion de los

beneficios generados entre los diferentes agentes econdmicos involucrados, por lo que no permitia generar una explicacion razonable en los
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problemas relacionados a la creaciéon y comercializacion del valor
generado. Ante esta disyuntiva (hueco del conocimiento) surge la
Teoria de las Partes Interesadas (Stakeholder Theory) como una
forma de explicar la manera en que los diferentes agentes
involucrados (Comunidades Locales, Turistas, Gobiernos Estatal y
Federal), deben o participan en la planeacion del desarrollo turistico
de las comunidades anfitrionas y de los beneficios obtenidos y
repartidos con base en su nivel de participacion. Por lo cual se
formula la siguiente pregunta ;La teoria de las partes interesadas
contribuye en las actividades correspondientes al turismo?

La teoria de las partes interesadas ha sido ampliamente
aplicada a una diversidad de disciplinas, entre otras, cuidado de la
salud, ética, administracion y planificacion turistica, derecho, por
mencionar algunas. (Parmar B., Freeman E., Harrison J., Wicks A.,
Colle S., 2010: 3-5).

Revision de Literatura

El desarrollo del turismo, especialmente la formulacion de
politicas y la planeacion, ha aceptado a la teoria de las partes
interesadas porque el desarrollo del turismo ha estado acompafiado de
diversos grupos de involucrados con diferentes intereses e ideas sobre
el costo y el beneficio del desarrollo. Un nuevo enfoque para resolver
estos problemas ha sido perseguido, y se sugiere que todas las partes
interesadas o afectadas por el turismo las actividades dentro de un
mercado o comunidad particular, deben gestionar colectivamente el
sistema de turismo (Kim, 2013: 59).

Del mismo modo, Sautter y Leisen (1999) argumentaron
que los planificadores turisticos deberian tener una apreciacion
completa de todas las partes interesadas que tienen intereses en la
planeacion, el proceso, la entrega y los resultados de los servicios
turisticos. Como sefala Getz (1991), las perspectivas de los
interesados en el desarrollo del turismo son fundamentales, lo que
refuerza su actitud hacia el desarrollo. Estas perspectivas de los
interesados varian porque los interesados tienen diferentes valores
con respecto a los asuntos en los que estan involucrados.

Por lo tanto, diferentes partes interesadas tienden a tener
diversos valores que tienen un efecto en sus perspectivas sobre temas
de desarrollo, y los planificadores de turismo deberian considerar los
intereses de todos los interesados antes de proceder con los esfuerzos
de desarrollo (Sautter y Leisen, 1999).

En particular, la identificacién e involucramiento de las
partes interesadas es el paso principal hacia el logro de asociaciones
comunitarias y colaboracion dentro del turismo (Hardy y Beeton,
2001). Citado por (Kim, 2013: 59).

La aplicacion de los conceptos de la teoria de las partes
interesadas al turismo requeriria planificadores del turismo darse

cuenta y preocuparse por las perspectivas de diversos grupos de
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partes interesadas que participan en el sistema de turismo (Sautter y
Leisen, 1999).

Freeman (1984) define “stakeholder” como ‘“cualquier
grupo o individuo que puede afectar o ser afectado por el logro de los
objetivos de la empresa”. En esta obra Freeman proporciona una guia
u orientacién para la gestion empresarial que permite comprender
mejor las exigencias del entorno.

La teoria de los stakeholders supone es una perspectiva
empresarial en la cual la maximizacién del beneficio del accionista
deja paso a una administracion fundamentada en la relacion con los
grupos de interés involucrados en las actividades turisticas. Por su
parte, el compromiso de la empresa es hacia todos y cada uno de los
implicados considerandolos en el momento de tomar las decisiones.

La teoria de las partes interesadas, iniciada por Freeman
(1984), sugiere que una organizacion se caracteriza por sus relaciones
con diversos grupos e individuos, incluidos empleados, clientes,
proveedores, gobiernos y miembros de las comunidades. Segun
Freeman (1984: 46), la teoria de partes interesadas en una
organizacion es (por definicion) cualquier grupo o individuo que
puede afectar o verse afectado por el logro de los objetivos de la
organizacion.

Esto tiene que ver con como los clientes, proveedores,
empleados, financieros, comunidades y gerentes se interrelacionan
para crear y negociar el valor de manera conjunta. Entender el
funcionamiento de la creacion y negociar el valor es comprender
coémo funcionan y cambian estas relaciones a lo largo del tiempo. El
trabajo gerencial es administrar y dar forma a estas relaciones para
crear el mayor valor posible para las partes interesadas y gestionar la
distribucion de ese valor (Freeman, 1984).

Esta teoria destaca el compromiso de los gerentes con la
funcion de administracion, elegir actividades para obtener beneficios
optimos para todos las partes interesadas identificadas. Se debe
considerar a las partes interesadas, independientemente de su poder
relativo o el interés de cada uno. La gerencia debe indagar de manera
anticipada activamente las contribuciones de todas las partes
interesadas, pues algunos pueden tener mas fuerza que otros y esto no
deberia determinar la prioridad de la atencion de la administracion.
Bajo esta teoria, todo el propdsito de la empresa se convierte en la
coordinacion de los intereses de las partes interesadas.

Esta teoria admite que los gerentes actuan como si todos los
diferentes intereses tuvieran un valor intrinseco, el reconocimiento de
este valor y las obligaciones resultantes para el interesado le otorgan
a la teoria su nucleo normativo. Esto no excluye el poder descriptivo
o instrumental de la teoria. De hecho, los investigadores argumentan
que su valor gerencial general proviene del hecho de que lo
normativo, descriptivo, y los aspectos instrumentales de la teoria se
apoyan mutuamente. Podria decirse que, sin embargo, el papel
dominante de las teorias es su capacidad de proporcionar pautas
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morales y filosoficas para la gestion de una organizacion (Donaldson
y Preston 1995).

Como tal, una gestion eficaz exige una atencidn sincronica
a los intereses genuinos de todos los interesados apropiados
(Donaldson y Preston 1995). Clarkson (1995) enfatiza esta premisa y
advierte que la falta de retencion de la participacion de incluso un
unico grupo de partes interesadas primarias dara como resultado la
falla de la organizacién. Una organizacidon que maneja eficazmente a
sus partes interesadas debe comprender tres conceptos clave: la
identificacion del interesado y sus respectivas apuestas percibidas, los
procesos necesarios para administrar.

Para Donaldson y Preston (1995: 67) la organizacion es
entendida como una coordinacion de intereses de las partes
interesadas y la entidad de optimizacion requiere que la empresa
acepte dos conceptos claves: Primero, los interesados son personas o
grupos con intereses legitimos en los aspectos de procedimiento y/o
sustantivos de la actividad empresarial. Los interesados se identifican
por sus intereses en la corporacion, independientemente de si la
corporacion tiene algiin interés funcional correspondiente en ellos.
Segundo, los intereses de todos los interesados son de valor
intrinseco. Es decir, cada grupo de partes interesadas merece
consideracion por si mismo y no simplemente por su capacidad para
promover los intereses de alglin otro grupo, como el accionista.

Para Sautter y Leisen (1999: 313) la teoria de las partes
interesadas tiene que ver con los involucrados (comunidades, turistas,
anfitriones) en el desarrollo de las actividades turisticas y como se
distribuyen los beneficios. La teoria de las partes interesadas tiene
que ver con un enfoque colaborativo hacia el desarrollo. En resumen,
una organizacion con Capacidades de Gestion de Partes Interesadas
tiene procesos organizacionales para tomar estos grupos y sus
participaciones en cuenta rutinariamente como parte de los
procedimientos operativos estandar de la organizaciéon y que
implementa un conjunto de transacciones u ofertas para equilibrar los
intereses de estas partes interesadas para lograr el propodsito de la
organizacion.

En el caso de Jamal y Getz (1995: 188) definen estos
esfuerzos de colaboracion como “un proceso de toma de decisiones
conjunta entre actores clave autonomos de un dominio de turismo
comunitario interorganizacional [disefiado] para resolver problemas
de planificacion del dominio y/o para gestionar cuestiones
relacionadas con el planificacion y desarrollo del dominio”.

La teoria de las partes interesadas se ha utilizado
ampliamente en el turismo como interdependencia y su impacto en el
proceso de desarrollo del destino turistico. La experiencia y
conocimientos de las partes interesadas en la gestion del turismo y la
participacion de la comunidad en el largo plazo. También se ha

observado que los conocimientos y la experiencia de las partes
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interesadas en la gestion del turismo, la colaboracion en la
planificacion y el desarrollo del turismo los procesos y la
colaboracion comunitaria a largo plazo han tenido un papel
significativo en la gestion de los destinos turisticos.

Las comunidades estan mas preocupadas por la incidencia
del turismo, calidad de vida y el aspecto sostenibilidad de sus
comunidades. Por su parte, las empresas turisticas atienden los
aspectos que impactan a sus empresas tales como, su producto
comercializacion y atender la satisfaccion plena de su producto, por
su parte, los turistas enfatizan sus inquietudes de la calidad de los
productos turisticos en destinos. (Dabphet, 2012).

La teoria de las partes interesadas, en donde se observa que
tiene que ver con la manera en que los individuos o grupos
involucrados (residentes, trabajadores, sector publico y privado,
turistas Organizaciones No Gubernamentales, etc.) en las actividades
turisticas se ven afectadas por conseguir los objetivos. Esta Teoria ha
sido aceptada con agrado en la planeacion turistica. Considerar los
diferentes intereses de las partes involucradas es fundamental para
contribuir a que la planificacion turistica sea eficiente y eficaz.

La teoria de los stakeholders puede ser un puente o nexo
entre lateoria a la practica de una ética organizacional. En este
sentido, esta teoria permite pensar a la organizacién desde una
concepcion plural, es decir que estd conformada por diversidad de
partes involucradas, que se relacionan entre si, no sélo desde el punto
de vista juridico, sino que también establecen contratos morales, en
donde se establecen formas de hacer basadas en valores compartidos.
Justamente en la relacion entre las partes involucradas en donde se
conoceran y pondran en comun los valores que les permitiran
satisfacer mutuamente las expectativas. (Saiz V., 2012: 7-8)

Dentro de esta teoria de las partes interesadas cuando éstas
se encuentran en problemas, el gerente tendria que analizar los
problemas desde la perspectiva de las necesidades de un grupo o
partes interesadas en un ambito mas amplio en funcion a esta
actividad la creacion de valor serd mayor para cada una de las partes.
En cuanto a las concesiones los gerentes deberan analizar la manera
de como realizarlas y llegar a mejorar las compensaciones para todas

las partes interesadas.
Marco Metodolégico

Para el desarrollo de la investigacion del presente
documento se utilizaron las siguientes palabras claves: “Stakeholder
Theory”, turismo y partes interesadas, haciendo uso de articulos en
idioma espafiol e inglés, en formato electronico basados en revistas
especializadas en turismo con alto factor de impacto. Los articulos

fueron elegidos por su contenido y que abordaban en el titulo la

variable de estudio seleccionada, posteriormente se fueron analizando
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cada uno de ellos y al no contener la variable dentro de los objetivos,
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se fueron reemplazando por otros que si contaran con los datos
necesarios para que fueran funcionales para el estudio. Sin embargo,
en la blisqueda se cuenta con un buen nimero de articulos que
pertenecen a revistas con factor de impacto.

La principal caracteristica para la seleccion de los articulos
fue que debian contener la variable de stakeholders, turismo y teoria
de stakeholders se realizo la busqueda de articulos, de los cuales se
fueron eliminando por no contener la caracteristica de la variable y
posteriormente por no contener la variable dentro de los objetivos.

Se llevo acabo la busqueda en diversas bases de datos,
algunos articulos de revistas indexadas, una de las bases de datos en
donde se encontré mayor informacion fue Science Direct, y la forma
de obtencion fue a través de la biblioteca virtual de la Universidad
Auténoma de Ciudad Juarez.

El perido de busqueda de las variables se realizd en un
tiempo de tres meses abarcando los meses de Julio - Octubre del
2019.

Conclusiones

Uno de los aspectos relevantes dentro de la teoria de las
partes interesadas es que la toma de decisiones tiene que ser de
manera conjunta involucrando a cada una las partes interesadas con
la finalidad de solucionar los conflictos y promover perspectivas
compartidas. La cooperacion es una de las etapas en el proceso
colaborativo. Aunque los beneficios de la cooperacion son muchos, e
incluyen la integracion y la eficiencia en los recursos econdémicos en
el proceso de planificacion y la eliminacion de la superposicion de
servicios, la cooperacion por si sola no resuelve el problema de la
naturaleza fragmentada del desarrollo del turismo.

Un paso importante dentro de la teoria de las partes
interesadas es el reunir a los diferentes interesados e intereses en la
primera etapa en el establecimiento de procesos colaborativos
efectivos. Estos procesos pueden incrementar la cooperacion o
colaboracion entre las diversas partes interesadas para apoyar las
metas y los objetivos de las organizaciones de turismo, y generar una
base para responder de manera mas efectiva a los cambios.

Se podria sefalar que la participacion de la comunidad en
el desarrollo del turismo se puede considerar como la contribucion de
las comunidades locales en la toma de decisiones. Asi también es
necesario que en la planeacion de las comunidades locales se
beneficien economicamente del desarrollo del turismo. Comtinmente,
la participacion de la comunidad en el turismo en paises como el
nuestro se ha inclinado hacia el turismo, por lo que se tendria que
hacer participar en los beneficios econdémicos a las comunidades

locales.
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Orgullo y Prejuicio. Reputacion e Imagen de México.

Elizabeth Bautista Flores*

La reputacion de un pais se construye a través del tiempo y en ella se encuentran acciones y discursos que la
sustenten. Esta reputacion es resultado de la historia, sus conductas, sin duda son el atractivo que proyecta a
otros y hasta en las contribuciones que, en su formacion y desarrollo, ha aportado a la humanidad. De esa forma

es posible que sean “los otros”, quienes consolidan la buena reputacion, debido a que se tienen referencias y

Recibido: Mayo 2019 percepciones positivas que llegan a ser ejemplo para personas o paises. Asi, a Francia se le refiere como una

Aceptado: Diciembre 2020 | republica progresista o el centro de amor y el romanticismo con su ya iconica Torre Eiffel; algo similar puede

pasar con Italia y su gastronomia y el arte, o Rusia con su poderio armamentista y su intenso frio invernal.
Comprender esto desde el ambito de la politica es ampliar las perspectivas para el analisis

interdisciplinario, como lo hace el investigador Leonardo Curzio, ya que pueden converger de manera mas

lucida cuando se consideran perspectivas disciplinarias como la comunicacion, la historia, la mercadotecnia e

incluso la antropologia. En ese sentido se puede discutir la aportacion del discurso y la accidn como elementos de percepcion con base en signos
y estrategias comunicativas precisas, donde puedan estimular no sélo el deseo, las reminiscencias, sino también la fantasia, las experiencias y las
aspiraciones.

E n el caso particular que se ocupa en este texto, el investigador de la Universidad Nacional Autéonoma de México (UNAM), escribio el
libro titulado Orgullo y Prejuicio. Reputacion e Imagen de México, donde lanza la primer interrogante: ja qué se debe la mala reputacion de
México?, en especial, cuando en la campafia para la presidencia de Estados Unidos, uno de los candidatos captd una gran cantidad de adeptos
cuando parte de su discurso se cimento en atacar al vecino del sur enfatizando los problemas que causa a la poblacion estadounidense y los
riesgos de no cerrar la frontera con lo que, de acuerdo a su propuesta, es necesario para protegerse de los migrantes.

El libro se compone de cinco capitulos o apartados, el primero de ellos es Las definiciones y aproximaciones tedricas relevantes, donde
se brinda un contexto muy preciso no soélo del origen de libro, sino también la forma en la que se organiz6 el impreso y sus alcances a nivel
teorico y conceptual; después, La naturaleza del problema, donde se explica muchas de las cuestiones historicas, geograficas y culturales que
deben considerarse al momento de construir una narrativa; continia con La construccion de una reputacion, mas tarde se incluyen datos
cuantitativos sobre la percepcion mundial; le sigue, La percepcion externa de México, y concluye con las Lineas de accion y sugerencias, donde
propiamente se brinda una rica reflexion y propuestas que pudieran ser de interés para quienes se dedican a la mercadotecnia, la comunicacion y
la politica.

Este fue el escenario politico que, en principio, discute y analiza el autor dado el proceso electoral estadounidense que culminé el 8 de
noviembre de 2016, donde el entonces candidato Donald Trump, tomd como detonador para exacerbar el temor entre el estadounidense, asi se
mostrd una poco favorable imagen de México y los mexicanos.

Con base en ello, se planted una segunda interrogante por comprender la amplia recepcion de un discurso agresivo y reduccionista sobre lo
mexicano y los mexicanos en un segmento del electorado estadounidense, a pesar de que se tiene una historia, frontera, familias, y economia
compartidas.

El doctor en politica, Leonardo Curzio, recordd que dichas acusaciones existen desde hace mas de 30 afios cuando era presidente
Miguel de la Madrid Hurtado, por lo que, desde entonces a la fecha, poco se ha realizado por invertir recursos para desarrollar acciones y
plantearse objetivos que puedan revertir las acusaciones. Mas la cuestion no es de donde proviene todo este discurso que ha tenido otras

* Doctora en Ciencias Sociales y Profesora de Tiempo Completo en la Universidad Autonoma de Ciudad Judarez. Contacto: bautistafliz@gmail.com. ORCID:
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representaciones como Pete Wilson y Ross Perot, que, si bien no
prosperaron, si sembraron las semillas que, tal parece, ahora cosechd
Trump. De esta forma, lo relevante son las acciones que se lleven a
cabo y puedan dirigirse de forma correcta la reputacion e imagen de
un pais como México.

Por lo tanto, ¢l autor de este libro propuso un analisis sobre
cuales son las estrategias que deben implementar no sélo los
gobiernos mexicanos, sino principalmente el Estado, que de manera
institucional haga frente a los discursos que construyen las
percepciones que son repetidas y continuamente desgastan la imagen

de comercios, negocios, personas y paises.

...a pesar de todos los intercambios fructiferos entre las dos
naciones [México-Estados Unidos]. Estados Unidos no ve a México
como un socio o como un aliado ni, menos, como un amigo, lo cual

si ocurre con respecto a Canada. (: 13)

En ésta ultima se enfatizan los elementos discursivos para
persuadir y ganar adeptos es posible que los contenidos tengan mayor
carga de emociones y con ello, los componentes conductuales
comiencen a aglutinarse en sentimientos como el orgullo por
pertenecer a cierto grupo que se percibe como privilegiado, y que,
precisamente, requiere de un grupo antagonista, es decir, aquellos
ajenos, extrafios, diferentes y excluidos. Aquellos que son una carga y
peligro para mantener los privilegios, aquellos que se denominan con
prejuicios debido a la desinformacion o desconocimiento de lo que
ocurre en su entorno.

De acuerdo con el autor, las autoridades mexicanas podrian
considerar impulsar tres elementos para apuntalar las siguientes
estrategias: a) Sustancia, que requieren acciones reales donde pueda
cimentarse el entusiasmo o el ejemplo para otros; b) Narrativa, que
es la forma de contar la propia historia “la habilidad para contar su
propia historia de éxito... articular una narrativa poderosa, seductora
para otras comunidades” (:22) y, por ultimo, c) Canales de
comunicacion apropiados, los cuales son fundamentales para que el
mensaje se transmita de manera correcta, pero ademas llegue a
quienes se les desea enviar (segmento objetivo), y con ello, no s6lo
tener un impacto sobre lo enviado, sino que ademads se posicione ese
contenido e influya en las opiniones de los mismos.

Bajo ese esquema vale la pena reflexionar sobre la situacion
en la que se ha desarrollado México, pues si bien su historia como
pais independiente es relativamente reciente, la intencién por
construir una reputaciéon positiva ante el mundo nunca ha sido un
punto clave en sus politicas de Estado, por lo que para mejorar la
percepcion se requiere, primero, de mejorar las acciones y luego el
discurso, dejar de lado la parte folclorica y colorida para brindar
mayor espacio a temas como el respeto a la ley, seguridad, igualdad
de derechos y oportunidades de empleo.
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A esta critica debe afiadirse el desarrollo de los medios de
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comunicacion en México, ya que tuvo como sustancia, un origen
demasiado cercano al poder politico, lo cual siempre quedo la duda de
quién debia mas al otro, si los duefios de las radio y televisoras o los
miembros del poder politico; dicho vinculo tan estrecho les vali6 la
creacion de estereotipos hiperbolicos no siempre positivos ni tampoco
con valores de superaciéon, por lo que las narraciones, se
fundamentaron en dramas ridiculos y de conflictos absurdos, donde la
mentira, la corrupcion o el abuso se justificaron cotidianamente, por
lo que fueron las acciones las cuales se mantuvieron como la
constante, sin que se propusieran alternativas de cambio o al menos
un promesa de progreso a las audiencias. El maltrato sistematico de
las audiencias fue muy evidente

Por lo que habra de recordarse que los empresarios
mostraron poca ambicion y creatividad para atender las necesidades
de los consumidores, por lo que mas de medio siglo repitieron
historias en formatos de telenovelas, sin que se invirtiera en otros
medios de comunicaciéon como fue el cine, el teatro e incluso la
misma television y la radio. En los diferentes paises evolucionaron los
modelos de negocios de los medios de comunicacion, asi como los
contenidos, pero en México se mantuvo la historia de la sirvienta
redimida entre la maternidad y el amor.

De ahi que las pocas producciones mexicanas en medios de
comunicacion sean de baja calidad dada la historia a contar y de
raquitica produccion, por lo tanto, es comprensible la carencia de
contenidos aspiracionales, donde tengan impacto el Poder Blando
(soft power), por lo que, en lugar de estimular y promover el orgullo
propio, el respeto por el ser mexicano se optd por los contenidos
burlescos o moralistas. En esos referentes se mantuvo oculta una
accion que persigue como sombra a la mala reputacién que antecede a
Meéxico y es corroborado mas tarde con la percepcion que se tiene a
nivel mundial y aceptado al interior.

Por lo anterior, vale la pena revisar el diagndstico en el cual
el autor desmenuza la situacion en la cual se encuentra el interior
Meéxico, aunque si bien se hace mencion de hechos y situaciones no se
brindan nombres de personas o empresas que son responsables y
deben tener alguna participacion en la construccion de esta
reputacion, donde los factores base son la confianza y respeto de lo
que se trate de comunicar y a quien se dirige, pues ignorar la opinion
o experiencias de los interlocutores se evitan las contradicciones entre

lo que se predica con los hechos realizados.

La comunicacion de las narrativas que se construyen en torno al
producto [y que estimulan la imaginacion] se sustentan en
metaforas con argumentos y personajes. Al desplegarse estas
historias de manera cotidiana en el universo mediatico o en el

ciberespeacio, se producen cristalizaciones de opiniéon que acaban
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por ser aceptadas como representaciones convencionales... La
representacion de una marca (...) se convierte e un discurso
estructurado y estructurante que limita los causes por los que se
decodifica una realidad. Cambiar estas percepciones no es tarea
sencilla (:49).

De tal manera que la politica y la comunicacion son dos
disciplinas que se vincularon de manera mas estrecha. Actualmente,
esa union se ha robustecido, al grado de que ahora la mercadotecnia
domina en esos campos, a partir de la construccion de contenidos,
donde son precisos los elementos visuales y emotivos para alcanzar
un mayor nimero de personas, quienes ademas tienden a replicar ese
contenido y llega a nivel de ser viralizado en pocas horas y se
convierta en tendencia de la semana (trending topic).

Asi como ahora, la pertinencia de este libro se mantiene
solida debido propiamente no tanto por el analisis realizado a lo que
sucede en Meéxico y su entorno exterior, sino a la habilidad
multidisciplinaria de considerar a la politica como un campo de
accion y decision, pero robustecido con estrategias y herramientas de
disciplinas como la Comunicacion, dado ahora las nuevas tendencias
de interaccion en las redes sociales y, en particular, de Ia
Mercadotecnia, una disciplina relativamente mas joven que las
anteriores, pero de mayor impacto y penetraciéon cuando se afiaden
elementos emocionales que son ahora las nuevas tendencias que
marcan el posicionamiento de una marca o producto, dado el valor
que se le asigne en un mercado, donde la percepcion y la subjetividad
son el punto de partida.

Por lo tanto, ahora es mas valido revisar el pasado, las
acciones actuales y reflexionar sobre las aspiraciones, pues
definitivamente la interrogante queda mas firme: ;qué deben sentirse
orgulloso los mexicanos? y limitar los prejuicios, no es cosa solo de
“los otros”, es también el compromiso de quienes buscan comprender
la importancia de la reputacion, que se construye de manera cotidiana
no solo por lo que se diga, sino principalmente por las acciones que se

realizan dia con dia. De eso que da gusto ser lo que se es.
Referencias

Curzio, L. (2016). Orgullo y Prejuicio. Reputacién e Imagen de
México. MA Porrta, UNAM. CISAN. 152 pp.

26 Vol. 10, Num. 19 Julio-Diciembre 2020



<

PISSN: 2395-8758 l‘z
eISSN: 2594-2786 S
i

(4

. _ Dossier )
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Deportacion

La odisea del migrante

The migrant’'s odyssey.

Oliver Uriel Viruete Gonzalez*

Resumen

En este articulo se revisan algunos cambios legislativos a lo largo de dieciocho afios en los que un migrante

Recibido: Octubre 2019 estuvo como indocumentado en Estados Unidos. Se hace referencia a su narrativa digital y a la entrevista

Aceptado: Diciembre 2020 | posterior con el migrante que se complementa con nociones adicionales como: choque cultural (e inverso),

sindrome de Ulises y sociologia de las emociones.

Se argumenta que las narrativas ayudan a entender momentos especificos de las vidas de personas deportadas y
alabras Clave

igraci6 que, en algunos casos, los estados de animo de los narradores pueden verse afectados hacia extremos que no se
eportacion registraron en las narrativas digitales
ndocumentado

arrativa y Emociones

Abstract

eywords . - s . . . .
igration In this article, some legislative changes over eighteen years that a migrant was undocumented in the United
eportation, States are reviewed. Reference is made to his digital narrative and the subsequent interview with the migrant,
ndocumented

h . which is complemented by some additional notions such as: cultural shock (and reverse), Ulises syndrome and
arrative and Emotions.

sociology of emotions.
It is argued that narratives help to understand specific moments in the lives of deported people and that, in some
cases, the moods of narrators can be affected to extremes that were not recorded in digital narratives.

Introduccion

En la actualidad, la inmigracion y las leyes que la regulan son un fenémeno en tendencia que poco a poco se involucran en la vida
cotidiana de la sociedad ante la necesidad de enterarse de aquello que los pueda favorecer y esto puede depender del conocimiento que se pueda
obtener de la nacion que se investiga.

Enfocandonos en las legislaciones de los Estados Unidos de América, hacia mediados del siglo XX durante la guerra fria,
especificamente en el afio 1965, se inicia el control migratorio para evitar la entrada desmedida de migrantes por sus fronteras. Posteriormente
estas leyes comenzarian a fortalecer la ley de inmigracion de 1990, dicha ley crea la categorizacion de “emigrante” donde se invita a los
extranjeros a conseguir un trabajo temporal o con la posibilidad de que sea definitivo; ademas, a la par nacen las conocidas greenl cards las
cuales servian para evitar la deportacion.

Afos después, con Bill Clinton las leyes empezaron a endurecerse atin mas y en 1997 se exige a los adultos acompafiados de menores

que demuestren su parentesco al momento de la detencion y, durante el proceso de verificacion las familias comenzaron a ser separadas, algo de lo
cual Donald Trump se aprovecharia posteriormente.
Justo después del atentado de las torres gemelas el gobierno de George W. Bush crea nuevas leyes migratorias y de esta manera en el afio 2002
nace la Ley de Seguridad Nacional con el fin de evitar la entrada de terroristas hacia los Estados Unidos y se incrementa el control fronterizo. En
el 2006, con la Secure Fence Act o también conocida como la Ley del Muro se crea una doble valla en varios tramos de la frontera sur de los
Estados Unidos.

* Licenciado en Sociologia por el Centro Universitario de Ciencias sociales y Humanidades de la Universidad de Guadalajara y colaborador del proyecto
Humanizando la Deportacion. Contacto: oliver.viruete@alumnos.udg,mx

1 Una Green Card o una tarjeta de residente permanente sirve como prueba del estatus de residente permanente legal de una persona en los Estados Unidos.
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Ya en el gobierno de Barack Obama las leyes migratorias
aumentaron drasticamente a pesar de sus “intentos” de favorecer a los
migrantes. Segun la cadena Univision ha sido el periodo presidencial
con mas deportaciones, con un total de 2.8 millones de deportados
(Cancino, 2016). De esta manera inicia el aumento de politicas
antinmigrantes, detenciones y deportaciones masivas y, politicas de
contencion en la frontera sur, esto a través de leyes como la Ley de
Arizona SB1070 del 2010 con el fin de detener a la inmigracion ilegal
y la Ley HB-56 de Alabama del 2011 para pedir documentos de
estancia a personas sospechosas de ser indocumentadas al ser
detenidas por un delito menor y, de verificacion del estatus migratorio
de los empleados.

Sin embargo, a pesar de estas leyes, en 2012 se cred el
programa DACA, donde se beneficia a aquellas personas que fueron
Unidos

educacion, permisos para trabajo, conocidos como dreamers.

traidas de nifios a Estados ofreciéndoles proteccion,
Finalmente, con el gobierno de Donald Trump se ampliaron las
categorias por las que un inmigrante puede ser deportado, aument6 la
persecucion y la verificacion de papeles, la restriccion de la libertad
provisional y el incesante deseo de construir un nuevo muro en la
frontera sur de los Estados Unidos.

Con lo expuesto anteriormente, se concluye que la
inmigraciéon ha sido estudiada desde hace mucho tiempo, pero
actualmente ha tomado gran relevancia debido al aumento de casos de
migracion masiva en todo el mundo. En el continente americano uno
de los casos mas recientes corresponde a personas pertenecientes a
paises centroamericanos e incluso a personas provenientes del
continente africano, que en su mayoria se dirigen hacia los Estados
Unidos, pero con parada obligatoria en México.

Las guerras, la hambruna y la violencia en general obliga a
los individuos a huir de sus paises de origen en busca del bienestar
familiar o individual motivados por gobiernos que no cubren las
necesidades basicas de sus gobernados, los cuales optan por buscar el
suefio americano. Ante eso se ha necesitado del enfoque de varias
disciplinas para entender de diferentes puntos de vista la complejidad
del fenémeno.

Por otra parte, los medios de comunicacion masivos como
la radio, television y las redes sociales han influido en la percepcion
sobre la migracion lo que ha generado cambios en las
representaciones sociales de los migrantes, las cuales sirven como una
forma de entendimiento, de comunicacion y de acciéon que nos da un
parametro para observar cémo la poblacion se comporta ante una
situacion en  especifico.  Asi

podemos entender que las

representaciones sociales son una construccion intersubjetiva, la cual
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contiene diferentes realidades y donde el sentido comun sera
importante por la forma en que percibimos, razonamos y actuamos, ya
que esta interaccion contiene una carga cognitiva, afectiva y simbdlica
que sirve para la organizacion y la comunicacion.

De alli la necesidad de analizar un testimonio o narrativa
donde se pueda visualizar el proceso migratorio, desde el viaje, el
arribo a otro pais e incluso la deportacion, lo que permite obtener
informacion valiosa para analizar.

Por consiguiente, bajo el contexto legislativo descrito
anteriormente en este articulo se analiz6 la narrativa digital titulada
“Mi triste deportacion” (Viruete Gonzalez, 2018), que forma parte del
proyecto Humanizando la deportacion (Irwin, n.d.) de la Universidad
de Davis en convenio con la Universidad de Guadalajara, la cual
resume los 18 aflos en los que el migrante mexicano, Oscar Geovanni
Viruete Gonzalez, estuvo como indocumentado en Estados Unidos.
Este trabajo expone la odisea por la cual pasan los migrantes desde su
cruzamiento hasta momentos posteriores a su deportacion, esto a
través del analisis de un caso particular. Ademas, el trabajo se ha
complementado con otros aspectos del proceso migratorio tales como
procesos culturales y emocionales.

Del proceso migratorio
El autor de la narrativa digital es Oscar Geovanni Viruete
Gonzalez, el cual tenia 18 afios cuando sali6 de la localidad de
Cuisillos, en el municipio de Tala, Jalisco, para cruzar la frontera
hacia Estados Unidos. Los siguientes parrafos de la narrativa seran
utilizados para su analisis.
“Bueno, sali de mi pueblo en marzo del afio 2000, buscando
jel suefio americano!, mi travesia empezo6 cuando sali junto
con unos amigos y mi jpadrino!, viajamos en autobus hacia
San Luis Rio Colorado, en Sonora. Estando ya en la frontera
y tras esperar 3 dias para intentar pasar, fue en el cuarto dia
cuando al intentar la primera vez, por un error de los
vigilantes, un agente de migracion me lanzo hacia el piso y
me detuvo.”
El fragmento anterior ubica el inicio de su viaje hacia los
Estados Unidos, justo en el inicio del siglo XXI y un afo antes del
atentando de las torres gemelas, su narrativa pone de manifiesto que
su motivacion principal para abandonar su hogar fue la busqueda del
sueflo americano, dicha metafora es utilizada por los migrantes para
describir las expectativas que tienen de su viaje y de su nuevo lugar de
residencia, donde esperan encontrar oportunidad de cumplir sus
suefios y de vivir mejor. Por otra parte, cabe sefialar que el narrador

recuerda exactamente el lugar donde inicio su travesia, en San Luis
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REVISTA

migracion, a pesar de que comenzd a emigrar desde el momento que
sali6 de la localidad de Cuisillos.

Cabe destacar que el narrador no describe detalladamente
sobre su primer intento para cruzar la frontera, pero mas adelante
menciona la contratacion de un pollero, la cual es una persona
dedicada a pasar indocumentados hacia territorio estadounidense.
Ellos utilizan diferentes métodos segun el tipo de pago y suelen contar
con un equipo de 8 a 12 personas que se encargan de la logistica y
vigilancia de la frontera en un tiempo determinado y preparan un
escenario adecuado para llevar a cabo la operacion, ayudandose de
herramientas para evadir los obstaculos en la frontera y asi engafar a
la patrulla fronteriza.

“De ahi, me llevaron al centro de detencién y me tomaron

toda mi informacion y huellas, para después de eso,

deportarme a mi pais.”

Los procesos migratorios no son siempre exitosos y
requieren mas de un intento para cumplir el objetivo, como en el caso
del narrador que sufrié una deportacion rapida por parte de la U.S
Border Patrol2 y el registro de su informacion en la base de datos del
Departamento de Seguridad Nacional. A pesar de lo anterior, el
narrador, casi al instante, inicio nuevamente su viaje y logrd llegar a
territorio estadounidense, como lo describe en el parrafo siguiente.

“Ya estando en México, esperamos media hora y llego el

pollero para volver a intentar pasar, y en esta ocasion, con el

favor de dios logre pasar a Arizona, de ahi, viaje a los

Angeles donde se pag6 lo de la pasada.”

Segun el psiquiatra Achotegui (2009), los migrantes, sobre
todos aquellos que no tienen documentos para acreditar su estadia
legal en algln pais, pueden presentar el Sindrome de Ulises que es un
cuadro de estrés cronico multiple, muchas veces confundido como
una enfermedad mental. Esto es debido a las numerosas adversidades
y peligros que viven en el transcurso de su viaje; a las complicaciones
posteriores en su nuevo lugar de residencia como el miedo a la
deportacion, la discriminacion, el dominio del idioma y el estatus
migratorio, los cuales son factores que producen estrés diario y
ansiedad ante la posible separacion forzada de los seres queridos al
momento del arresto. Ademas, a esto se le suma a la exposicion a las
redes criminales a las que se enfrentan los migrantes junto con la
desesperanza de no poder encontrar oportunidades en el pais de origen
y la idea del fracaso migratorio.

Todo esto trae como consecuencia que muchos de los
migrantes cambien de residencia continuamente en la busqueda por

oportunidades de trabajo y de una vida tranquila lejos de la atencion

de agentes de migracion, como se relata a continuacion.

“Mi destino era Oregoén, donde vivi 13 afios, donde no tuve ningun

problema con migraciéon, de ahi, me movi a Washington donde vivi 5

aflos, no tuve problemas con agentes de migracion.”

A partir de aqui el narrador en los afios en los que se
mantuvo estable en un solo lugar, nos menciona que habia vivido
tranquilamente y sin problemas, lo que denota que nunca habia tenido
algun tipo de cruce o enfrentamiento con agentes de migracion y para
¢l es importante hacer notar que después de tantos afios no tuvo
inconvenientes hasta el momento de su arresto.

A pesar de que en este caso en particular no se menciona
sobre el proceso social o emocional, al menos no explicitamente,
podemos hacer una observacion puntual referente a situaciones en la
que los migrantes podrian verse implicados durante su estancia en un
pais distinto al de origen, en este caso los Estados Unidos. El
antropdlogo finlandés Kalervo Oberg nos habla del choque cultural,
esto se relaciona frecuentemente con la incapacidad de asimilar una
cultura diferente, creando dificultades en saber que es apropiado y que
no. Frecuentemente se combina con un fuerte rechazo, moral o
estético, a ciertos aspectos de la cultura ajena.

Oberg (citado por Alves y de la Pefia, 2010) propone un
modelo de 4 fases sobre el proceso de adaptacidn que vive una
persona que se traslada a un nuevo marco cultural:

1. Luna de miel: Sucede al principio del encuentro
intercultural y se caracteriza por emociones fuertes de euforia,
entusiasmo, curiosidad y fascinacion tanto por el pais extranjero
como por su cultura.

2. Crisis: En esta etapa todo lo que en un principio parecia
atractivo y maravilloso comienza a percibirse como negativo.
Los individuos encuentran fallas en las costumbres, el sistema,
el modo de vida, y entonces experimentan los sintomas
negativos del choque cultural y comienza a pensar que no todo
es lo mas adecuado.

3. Recuperacion: Cuando comienza el proceso de recuperacion
de la crisis, los individuos empiezan a manejar de forma
efectiva las situaciones, se vuelven mas sociales con personas
de la cultura extranjera y manifiestan seguridad una vez mas.

4. Adaptacion: Esta etapa es la mas dificil de alcanzar y son
pocos quienes llegan a ella. Las personas vuelven a sentirse
cémodos con la cultura extranjera, aunque no a tal nivel de
fascinacion plena. Aprenden a vivir en armonia con lo que les
agrada y lo que no del nuevo ambiente.

Seglin este modelo, el individuo pasa por distintos estadios

emocionales segun transcurre el tiempo de estancia en el nuevo

2 Patrulla Fronteriza de los Estados Unidos, la cual es una rama del Departamento de Seguridad Nacional
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marco.

La crisis tras los primeros meses tiene que ver
fundamentalmente con la propia identidad. Es probable que el
individuo achaque todos sus problemas a los otros, es decir, a los
habitantes del nuevo pais, a su “caracter”, a su “mentalidad”, etc.

El momento critico se sitia aproximadamente tras los
primeros cuatro meses de residencia, una vez concluye la linea
ascendente de euforia por las peculiaridades del nuevo marco de vida.
Estos cambios emocionales tienen lugar de forma critica en los ocho
primeros meses y acabaran determinando el abandono o la
continuidad en el pais de acogida, llegando a lograr una integracion
mas o menos completa, en un promedio de 2 afios.

Continuando con la narrativa llegamos al momento que
inicia el segundo proceso de deportacion.

“Pero fue en el mes de marzo del 2018, cuando un domingo

que yo sali a comer y a comprar mi despensa fue cuando en

el transcurso hacia mi casa un agente de policia me detuvo,
diciendo que iba a exceso de velocidad y ademas yo no tenia

mi licencia de conducir, me arresto y me llevaron al

condado de Franklin County, en la ciudad de Pasco, en

Washington. Ahi pase tres semanas por un ticket que me

dieron por manejar bajo la influencia del alcohol.”

Este es el momento exacto de su arresto, el narrador tiene
presente la fecha en que fue detenido y los motivos, al principio no
menciona porque ha sido arrestado, pero posteriormente menciona
que su estancia en la prision fue por manejar bajo la influencia del

alcohol, lo cual llevo a ser deportado.

Al proceso de deportacion.

El narrador describe el momento en el que su proceso legal
pasa de una multa por manejar bajo la influencia del alcohol al inicio
de su segundo proceso de deportacion.

“Un dia después de mi arresto, fue como a las 11 de la
mafiana cuando guardias de la carcel me notificaron que
alguien queria verme, ahi fue cuando un agente de 1.C.E me
dijo que estaba bajo arresto por inmigracion, por no estar
legalmente en los Estados Unidos”

Se inicia el proceso de deportacion que es parte
fundamental del proceso de migracion, estos son indisociables,
veinticuatro horas después del arresto, el narrador es notificado que su
arresto habia pasado a la jurisdiccion del servicio de inmigracion, el
cual se encargaria de todos los tramites necesarios para su regreso a
México. Muchas de las veces esta ilegalidad hace que la migracion y

deportacion sean procesos indisociables.
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huellas, mas tarde, me dijo que en cuanto cumpliera con mis

dias de castigo me trasladarian al centro de detencion en

Tacoma, Washington. Nunca habia estado tanto tiempo en

una carcel, porque la verdad, fueron dias muy dificiles,

porque se le navega mucho para poder comer bien.”

Después de las dificultades relacionadas a la comida, el
compartir celda con otro mexicano mejor su situacion, pero no asi su
estado de animo, donde la tristeza toma protagonismo ya que el
narrador presento emociones encontradas por dejar atras todo aquello
que amaba y también nostalgia por volver a ver a la familia que hace
tantos afios dejo atras.

Para Kemper (1978), las personas intercambian emociones y
se comprenden para darle un significado a sus interacciones, la empatia
es fundamental.

En la narrativa anterior se ponen de manifiesto sentimientos
y emociones que se suelen dejar de lado en el analisis de una situacion
que involucra circunstancias legales, pero como la teoria de Theodore
Kemper menciona, los individuos se comprenden dentro de sus
interacciones sociales y los sentimientos involucrados dan pie a
circunstancias especificas, por lo que la carga emocional tiene mucha
influencia en los momentos y decisiones de las personas y en
consecuencia, al momento de realizar un analisis dentro de una
investigacion.

“Después de esas tres semanas de estar encerrado en ese
condado luego me trasladaron al condado de Benton County,
en la ciudad de Kennewick en Washington, donde dure
aproximadamente 4 horas. De ahi, después paso una unidad
asociada con I.C.E, que se encarga de recoger a las personas
de los diferentes condados, los cuales me trasladaron a la
ciudad de Yakima, la verdad no recuerdo el nombre de ese
condado, pero es una de las carceles mas feas que me haya
tocado ver. En esa carcel esta controlado por diferentes tipos
de pandillas, como los surefios, los nortefios, los paisas, entre
otros.”

En este fragmento podemos identificar los numerosos
traslados que tuvo hasta terminar en la ciudad de Yakima, donde es
recluido en una carcel controlada por diferentes grupos de pandilleros,
evidenciando que las pandillas siguen teniendo control en la carcel y
sobre otras personas.

El narrador nos menciona sobre las dificultades y
problematicas a las que se enfrentan muchos de los migrantes que
estan a punto de ser deportados, algunos de ellos son quedar en medio

de una guerra de pandillas, sufrir amenazas y extorsiones y, participar
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en acciones peligrosas e ilegales para sobrevivir entre la lucha de los
grupos internos mientras se resuelve su situacion, en este caso por
parte de los surefios y norteflos los cuales son barrios contrarios
(Enrique Amaya & José Martinez, 2015; Vertigo Politico, 2013).

“Es un poco incomodo porque la celda donde me toco estar
estaba controlada por surefios y se tenia que hacer lo que
ellos dijeran, asi que también el poco tiempo que estuve le
batalle un poco para poder comer, pues no habia la
confianza como para pedirle a algin compafiero algo para
comer.”

Al continuar en este centro de detencion el narrador vivio el
control de las pandillas en las celdas, y se repiti6 la problematica de
los alimentos. Los migrantes pueden sufrir dificultades para obtener
buena comida y de conseguir tranquilidad hasta que se resuelva su
proceso legal o por ende la deportacion, podemos entender que dichos
centros no cubren las garantias individuales con el cuidado de los
reclusos mientras se arregla el estatus migratorio de cada uno.

“Después de un dia y medio, por fin nos recogieron a mi y
otros compaiieros para llevarnos al centro de detencion de
Tacoma, en Washington, llamado Northwest Detention
Center3, ahi pase la mayoria de tiempo durante mi proceso
de deportacion, pues trate de arreglar mi status migratorio,
cuando uno estd en ese lugar se da cuenta que muchas
personas tratan como yo, de estar con sus familias y seres
queridos, de primero uno se siente raro porque uno no
conoce, pero poco a poco encontré personas muy amables.”

Este es el ultimo centro de detencion donde estuvo durante
su proceso antes de ser deportado. En esta ocasion el narrador sefiala
las emociones por las que pas6, manifiesta empatia por las personas
que se encontraban en su misma situacion y se percata de que hay
muchas personas dentro del centro viviendo en situaciones similares o
peores a las de ¢€l, solo por buscar el bienestar en otro pais.

“Lo primero que hice fue asesorarme para ver como le podia
hacer para poder hablar con un abogado y poder saber
cuales eran mis cargos para poder seguir con los tramites
para poder salir bajo la fianza o poder saber si podia arreglar
algin permiso de trabajo, traté de hacer todo lo posible por
quedarme dentro de los Estados Unidos, pero por mis
problemas con la ley los abogados que me quisieron ayudar
no encontraron alguna forma de poder arreglar algin
documento legal.”

Es importante resaltar que a pesar de estar en 3 diferentes
centros de detencion, el asesoramiento legal fue posible hasta

encontrarse en el Gltimo de ellos y el narrador subraya que hizo todo

lo posible legalmente para quedarse en los Estados Unidos ya que ¢l
no queria irse. Al final, a pesar de la ayuda no se pudo arreglar ningiin
documento que lo mantuviera legalmente en Estados Unidos.

“Asi fue, como pase meses peleando mi status, pero cuando

vi que ya no podia hacer nada y ademas era mucho tiempo

perdido, fue cuando finalmente le pedi al juez mi

deportacion y por ese medio, fue como me deportaron a

México en el mes de Junio del 2018 a Ciudad Juarez, donde

me recibieron muy bien y de alguna manera trataron de

ayudarme para que mi estancia fuera de lo mejor, donde
después volveria al pueblo donde se encontraba mi familia.”

La ultima parte de la narrativa nos habla de la finalizacion
de su proceso legal, y evidencia que la deportacion se dio después de
muchos traslados a diferentes centros de detencioén y en un periodo de
meses ya que sus abogados no encontraron ningln recurso para
mantenerlo en los Estados Unidos, ante eso y la decepcion, el
narrador toma la decisién de pedir su deportaciéon voluntaria. El fue
trasladado de manera adecuada hacia territorio mexicano, en su caso,
el conto con una familia que lo esperaba, no se encontraba solo ni
desamparado como muchos casos de personas deportadas hacia
nuestro pais.

En este articulo no se analizan las dificultades del migrante
posterior a su deportacion, pero es probable que como muchos
migrante, puedan vivir un choque cultural inverso como lo menciona
en la teoria de Kalervo Oberg (citado por Alves y de la Pefia, 2010).

El choque cultural inverso puede ocurrir cuando el migrante
regresa a su cultura nativa después de haberse acostumbrado a otra
cultura. Usualmente tiene dos fases: la etapa de idealizacion y la
etapa de las expectativas.

La idealizacion consiste en que el individuo se enfoca en las
cosas buenas del pasado deshaciéndose de las cosas malas, creando
una version noble y humilde de el mismo. Las expectativas consisten
en que el individuo cree que el entorno del que partié no ha cambiado,
esperando que las cosas se mantengan de la misma forma en que
estaban cuando partid. La realizacion de que las cosas han cambiado,
y el proceso de ajuste y actualizacion a las nuevas condiciones puede
causar incomodidad y angustia.

Oberg (citado por Alves y de la Pefia, 2010) nos habla de
las diferentes situaciones que puede vivir un migrante al momento de
cambiar de una cultura a otra. Tanto como en el choque cultural como
en el inverso, hay migrantes que se encuentra con la dificultad de
aceptar una cultura extranjera y por ende de integrarse a ella, esto se
debe a que se aislan o se sienten dentro de un ambiente hostil y

desconocido, por lo que deciden tomar la decision de involucrarse

3 Es una prisién de inmigracién privada ubicada en las mareas del Puerto de Tacoma en Tacoma, Washington, EE. UU. La prisién es operada por el Grupo GEO

en nombre de la Agencia de Inmigracién y Aduanas de los Estados Unidos
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solamente con personas del mismo pais de donde provienen como
unica alternativa pero esto trac consecuencias al regresar a su pais de
origen, como dificultad para reintegrarse nuevamente.

Muchos migrantes asimilan completamente a la cultura a la
que se mudan, pero al mismo tiempo pierden parte de sus identidad
cultural original ante la asimilaciéon que han vivido y normalmente
estos individuos no suelen volver a su lugar de origen.

También existe la posibilidad de adaptarse a los aspectos
positivos de la nueva cultura, pero ademas suelen conservar elementos
de su cultura nativa, de esta manera estos migrantes no tienen ningun

inconveniente de asimilar ambas partes y de viajar constantemente.

Conclusiones.

Los procesos migratorios son diversos y se viven de manera
diferente, ya sea porque el escenario de cada individuo es distinto o
por la legislacion sobre migracion durante el paso del tiempo, en este
caso en particular sobre los Estados Unidos.

El utilizar esta narrativa como ejemplo nos da material
significativo sobre como miles de personas tienen una historia distinta
sobre su inmigracion, historias que no deben de quedar en el olvido y
tomarse con mayor seriedad.

De un solo caso es dificil generalizar todas las dificultades
que tienen los migrantes, pero nos da una perspectiva y apertura de lo
importante que es visibilizar los procesos migratorios y empezar a
reflexionar que esta problematica no consiste en el simple hecho de
moverse de un lugar a otro, sino, que inicia con las diversas
problematicas en los paises de origen que llevan a sus pobladores a
buscar mejores condiciones de vida en otros paises con mayor
estabilidad social y econdmica; procesos de adaptacion a una nueva
cultura; estrés cronico; procesos de deportacion; y choque cultural
inverso.

Por lo tanto, la inmigraciéon no es solo una problematica
individual, sino también un problema social que nos incumbe a todos
y que debe ser tomado con mayor seriedad por la autoridades
competentes que regulan las leyes y los cuidados necesarios.

Son muchos los aspectos que se consideran para migrar
hacia otro pais, pero lo que si es constante es las posibilidad de
cruzarse con grandes problemas para conseguirlo y vivir con las
consecuencias sociales, emocionales y culturales que conllevan estos
procesos. Pero en el mejor de los casos los migrantes sobrepasan y
asimilan la nueva cultura, de manera que puedan convivir facilmente

en ambas sociedades, la nativa y extranjera.

DOXA
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